
Réservation d’un voyage en train avec un vélo depuis/à destination de l’Autriche et pour 

l’ÖBB Nightjet 

Pour les voyages à partir du 10 décembre 2023, il n’est actuellement pas possible d’acheter un billet 

international avec un vélo à destination de l’Autriche et à bord du Nightjet sur les canaux de vente des 

CFF. Au cours des prochains mois, il faudra s’adresser directement à nos partenaires de coopération 

pour toute réservation. 

Le processus de réservation via les chemins de fer autrichiens ÖBB est décrit ci-dessous. 

Remarque: il faut toujours effectuer en même temps la réservation pour le voyageur et son vélo de 

manière à avoir la certitude que deux places sont disponibles dans une seule et même voiture. C’est 

la raison pour laquelle il faut réserver l’ensemble du voyage, y compris les titres de transport pour les 

voyageurs, via le canal de vente en ligne des ÖBB. 

 

Guide de réservation 

1. Consulter la page https://www.oebb.at/de/tickets-kundenkarten  

2. Sélectionner la langue et cliquer sur «Book ticket now» (Réserver un billet).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Saisir l’itinéraire et les voyageurs: 

→ Itinéraire 

→ Dates du voyage 

  

https://www.oebb.at/de/tickets-kundenkarten


→ Saisir les voyageurs et les vélos en cliquant sur la catégorie correspondante: Adult, 

Senior, Child/youth (Adulte, Senior, Enfant/jeune), puis sur le bouton «Bicycle» (Vélo).  

 

→ Cliquer sur «OK» pour revenir à l’écran précédent. 

→ Rechercher l’itinéraire et indiquer s’il s’agit d’un billet individuel ou d’un billet 

journalier. 

4. Choisir l’itinéraire souhaité.  

 

  



 

5. Sélectionner l’offre avec les options souhaitées. 

→ Train de jour: la réservation de places assises est fortement recommandée (tout en 

bas) afin d’obtenir, si possible, une place assise et un emplacement pour le vélo dans 

la même voiture. 

 

 

→ Train de nuit: ici, la réservation d’une place assise ou en voiture-lit est 

automatiquement comprise dans le prix. 

 

 



 

6. Cliquer sur «Continue with EUR XY» (Continuer et payer EUR XY). 

7. Saisir les informations sur les voyageurs et cliquer sur «Continue» (Suivant). 

8. Saisir l’adresse e-mail et les modalités de paiement, puis valider la réservation. 

 

 

 

  



Bon à savoir 
 
À partir de quand sera-t-il possible de réserver un voyage international en train avec un vélo 
auprès des CFF? 
Nous travaillons à la mise en œuvre technique au niveau de nos canaux de vente et nous espérons 
ouvrir les réservations auprès des transports publics suisses courant 2024. 
 
J’ai déjà acheté des titres de transport auprès des CFF et je souhaiterais désormais réserver 
un emplacement pour vélo. 
Vous pouvez soit vous faire rembourser vos billets, si les conditions autorisent un remboursement, et 
effectuer ensuite une nouvelle réservation avec le transport d’un vélo, soit réserver séparément un 
emplacement pour vélo via les ÖBB.  
 
L’emplacement vélo ne se trouve pas dans la même voiture ou composition que ma place 
assise. Est-il possible de changer ma place assise? 
Malheureusement, ce n’est pas possible. Le plus simple est de supprimer la réservation dans le panier 
et de reprendre le processus de réservation depuis le début. 
 
Pour voyager en Suisse, faut-il acheter un titre de transport supplémentaire pour vélo? 
Non. Vous payez uniquement les frais qui vous sont facturés pendant la réservation.  
 
Je voyage en 1re classe. Y a-t-il des emplacements pour vélo dans les voitures de 1re classe? 
Ils se trouvent généralement dans les voitures de 2e classe. 
 
Je souhaite modifier mes dates de voyage ou annuler mon voyage. Où puis-je le faire? 
Si les conditions de votre billet le permettent, vous pouvez demander l’échange ou le remboursement 
de votre voyage directement auprès de notre partenaire de coopération. 
Le voyage ne peut pas être modifié ou remboursé en Suisse. 

 

Mon train a du retard et j’ai le droit à une indemnisation correspondante. Où dois-je me 

renseigner? 

Nous vous invitons à remplir un formulaire en cliquant sur le lien suivant. 

https://www.oebb.at/de/reiseplanung-services/kundenservice/refundierung-chatbot  
 

Les CFF ne peuvent pas traiter votre demande. 

  

https://www.oebb.at/de/reiseplanung-services/kundenservice/refundierung-chatbot


 


